Regulamin sprzedazy Produktéw
realizowany przez
Eudaimonia Space Matgorzata tuczkowska

Niniejszy Regulamin okresla zasady prowadzenia sprzedazy produktéw materialnych,
elektronicznych oraz ustug online realizowanych przez Matgorzate tuczkowska, prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Eudaimonia Space Matgorzata tuczkowska z siedzibg
w Lubinie (59-300), ul. Krzemieniecka 4a/3, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, postugujaca sie numerem NIP 6922152282, REGON 384775031

Kontakt ze Sprzedawca jest mozliwy pod adresem e-mail kontakt@malgorzataluczkowska.pl
§1: Definicje

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca zakupdw u Sprzedawcy w zakresie niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

Kupujacy - kazdy podmiot dokonujacy zakupéw u Sprzedawcy

Sklep - kanat sprzedazy Sprzedawcy zintegrowany z Platformg 1koszyk, prowadzony przez FSi
spotke z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Krakowie (31- 323), ul. Gdynska 19,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru przedsiebiorcédw przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srodmiesécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000219900, posiadajgca NIP: 9451926796, REGON: 357238140, o kapitale
zaktadowym wynoszgcym 50 000,00 zt, e-mail: info@fsi.pl, bedgcg administratorem Platformy.

Sprzedawca - osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Eudaimonia Space
Matgorzata tuczkowska, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
(CEIDG) prowadzonej przez ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP 6922152282, REGON
384775031, korzystajaca z Platformy 1koszyk w celu sprzedazy swoich produktéw.

Regulamin - niniejszy regulamin

Umowa zawarta na odlegtos¢é - umowa zawarta z Kupujgcym w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odlegto$¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci
stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby Srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.

Zamowienie - oswiadczenie woli Kupujgcego skfadane za pomoca klikniecia przycisku
,LDOKONAJ ZAKUPU” i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy (w przypadku
produktu materialnego) lub Umowy o Dostarczenie Tresci Cyfrowych (w przypadku produktu
elektronicznego) lub Umowy o Swiadczenie Ustug (w przypadku zakupu ustugi online) ze
Sprzedawca.

Konto - funkcja Platformy 1koszyk, dzigki ktérej Kupujacy, identyfikowany za pomocg adresu
e-mail, moze dokonywac zakupu produktéw oferowanych przez Sprzedawce

Produkt - rzeczy, tresci cyfrowe nie zapisane na no$niku materialnym lub ustugi online oferowane
przez Sprzedawce bedgce przedmiotem Umowy Sprzedazy (w przypadku rzeczy) lub Umowy
o Dostarczenie Tresci Cyfrowych (w przypadku produktéw elektronicznych) lub Umowy
o Swiadczenie Ustug (w przypadku zakupu ustugi online) pomiedzy Kupujagcym a Sprzedawca

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu (rzeczy lub ustugi) zawierana albo zawarta
pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu
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Umowa o Dostarczenie Tresci Cyfrowych - umowa sprzedazy tresci cyfrowych (produktu
elektronicznego) nie zapisanych na nos$niku materialnym zawierana albo zawarta pomiedzy
Kupujacym a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu

Umowa o Swiadczenie Ustug - umowa sprzedazy Produktu (ustugi online) zawierana albo
zawarta pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu

Platforma 1Koszyk - oprogramowanie 1koszyk bedace wiasnoscig FSi, umozliwiajgce
Kupujacemu dokonywanie zakup6w przez dowolny, zintegrowany z Platformg kanat sprzedazy
Sprzedawcy. Wiecej informaciji o Platformie znajduje sie pod adresem www.1koszyk.pl.

§2: Postanowienia wprowadzajace

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng i Kupujgcy moze
dokonac¢ zakupu Produktow uwidocznionych na stronie Sklepu.

2. Wszystkie ceny Produktow podane na stronie Sklepu sg cenami brutto (uwzgledniajg podatek
VAT) oraz sg podane w polskich ztotych.

3. Na koricowg (ostateczng) kwote do zaptaty przez Kupujacego sktada sie cena za Produkt oraz
koszt dostawy.

4. Regulamin jest integralng czescia Umowy Sprzedazy/Umowy o Dostarczenie Tresci
Cyfrowych/Umowy o Swiadczenie Ustug zawieranej pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca.

5. Niniejszy dokument stanowi jednocze$nie regulamin ustugi $wiadczonej przez Sprzedawce
droga elektironiczng, zgodnie z wymogami polskiej ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

6. Do korzystania z Platformy 1koszyk niezbedne jest posiadanie urzgdzenia z przegladarkg
internetowa, obstugujacg JavaScript oraz pliki cookies, z dostgpem do sieci Internet oraz
aktywne konto e-mail.

7. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktécenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg
wyzszg, niedozwolonym dziataniem oso6b trzecich, przerwami technicznymi spowodowanymi
pracami serwisowymi FSi w zakresie dostosowania funkcjonalnoéci Platformy 1koszyk lub
niekompatybilnoscig Sklepu z infrastrukturg techniczng Kupujacego.

§3: Skladanie zamoéwien

1. W celu ztozenia Zaméwienia, Kupujacy zobowigzany jest podjgé nastepujace kroki:

1) Wybra¢ produkt lub produkty bedace przedmiotem Zamowienia poprzez klikniecie
przycisku ,KUPUJE TERAZ”

2) Okresli¢ w koszyku licze zamawianych produktow

3) Podac¢ adres poczty elektronicznej

4) Z widoku koszyka klikngé w przycisk ,REALIZUJ ZAMOWIENIE”

5) Wybra¢ forme ptatnosci elektronicznych i klikngé przycisk "ZATWIERDZ FORME
PLATNOSCI”

6) Wybraé¢ wybra¢ metode dostawy

7) W zaleznosci od wybranej metody dostawy uzupetni¢ dane do wysyiki i klikng¢ przycisk
"ZATWIERDZ FORME DOSTAWY"
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Z chwilg ztozenia Zamowienia (kliknigcia w przycisk ,DOKONAJ ZAKUPU”) miedzy Kupujagcym
a Sprzedawcg dochodzi do zawarcia Umowy Sprzedazy/Umowy o Dostarczenie Tresci
Cyfrowych/Umowy o Swiadczenie Ustug Produktow objetych Zamowieniem.

Umowa Sprzedazy/Umowa o Dostarczenie Treéci Cyfrowych/Umowa o Swiadczenie Ustug
dotyczy konkretnego i jednorazowego zakupu - jest zawierana w celu i na czas jego realizacji.

§4: Formy dostawy i metody ptatnosci
Kupujacy ma do wyboru nastepujgce formy dostawy Produktu (rzeczy) objetych Zamowieniem:

a) dostawa za posrednictwem firmy kurierskiej FedEx - koszt dostawy 14,50 zt, szacunkowy
czas realizacji Zamowienia 2 dni robocze + czas dostawy

b) dostawa za posrednictwem paczkomatu Inpost - koszt dostawy 10,37 zi, szacunkowy
czas realizacji Zamoéwienia 2 dni robocze + czas dostawy

c) odbiér osobisty w siedzibie Sprzedawcy, po wczesniejszym wspoélnym ustaleniu
doktadnego terminu odbioru Produktu (rzeczy).

Koszt dostawy ponosi Kupujacy, chyba ze Sprzedawca odmiennie okresli w opisie Produktu.

Ptatnos¢ za zamoOwione Produkty odbywa sie z goéry, poprzez ptatnosci elektroniczne
obstugiwane przez DotPay S.A.

Wysytka zakupionych produktow jest mozliwa tylko na terenie Polski.

Za dostawe Produktu (rzeczy) zamobwionego u Sprzedawcy, odpowiada Furgonetka sp. z o.0.
sp. k. z siedzibg w Warszawie, ul. Inzynierska 8, 03-422 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000694708; sad
rejestrowy, w ktérym przechowywana jest dokumentacja spétki: Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; NIP:
1132567365; REGON: 140220084.

Podmiotem obstugujgcym ptatnosci elektroniczne dokonywane w ramach Sklepu na rzecz
Sprzedawcy z tytutu zawartej Umowy Sprzedazy/Umowy o Dostarczenie Tresci Cyfrowych/
Umowy o Swiadczenie Ustug jest Dotpay S.A. 30-552 Krakéw (Polska), ul. Wielicka 72, NIP
6342661860, nr REGON 24077025500000, nr KRS 0000296790.

§5: Realizacja zaméwienia

Kupujacy zobowigzany jest do dokonania ptatnosci elektronicznych za zaméwiony Produkt
w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy/Umowy o Dostarczenie
Treéci Cyfrowych/Umowy o Swiadczenie Ustug - w przeciwnym razie Zamoéwienie zostanie
anulowane.

Kliknigcie przez Kupujgcego przycisku ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” oznacza zawarcie
Umowy Sprzedazy (w przypadku produktéw materialnych lub ustug) lub Umowy
o Dostarczenie Tresci Cyfrowych (w przypadku produktéw elektronicznych) lub Umowy
o Swiadczenie Ustug (w przypadku zakupu ustugi online) pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca.

Realizacja ZamoOwienia rozpoczyna sie z chwilg odnotowania wptaty i uznania Zamoéwienia za
optacone.

Realizacja Zamowienia polega na jego przygotowaniu do wysytki do Kupujgcego. Zaméwienie
uwaza sie za zrealizowane z chwilg przygotowania Zaméwienia do wysytki.
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Jezeli Kupujacy wybrat sposéb dostawy inny, niz odbiér osobisty, Produkt (rzecz) zostanie
wystany przez Sprzedawce w terminie wskazanym w jego opisie, w sposdb wybrany przez
Kupujacego przy sktadaniu Zamowienia.

W przypadku wyboru przez Kupujacego odbioru osobistego Produktu (rzeczy), Produkt bedzie
gotowy do odbioru przez Kupujgcego w terminie wskazanym w opisie Produktu. O gotowosci
Produktu do odbioru Kupujacy zostanie dodatkowo poinformowany przez Sprzedawce poprzez
przestanie stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania ZamoOwienia adres
poczty elektronicznej Kupujgcego.

Realizacja Zamowienia Produktu elektronicznego (tresci cyfrowych) polega na dostarczeniu
Kupujgcemu wiadomosci e-mail z linkiem do Sciggniecia pliku, na podany w trakcie sktadania
ZamoOwienia adres poczty elektronicznej Kupujacego.

Kupujacy w momencie sktadania Zamdwienia na Produkt elektroniczny (tresci cyfrowe) zgadza
sie na wykonanie Umowy o Dostarczenie Tresci Cyfrowych i dostarczenie mu tresci cyfrowej
przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy. Wyrazajac zgode, Kupujgcy traci
przystugujgce mu prawo odstgpienia od Umowy.

Jedli Kupujacy, bedacy Konsumentem wykonuje prawo odstgpienia od Umowy, po
wczesdniejszym wyrazeniu zgody na dostarczenie mu treéci cyfrowych przed uptywem terminu
do odstgpienia od Umowy, ma obowigzek zaptaty za zaméwione i dostarczone tresci cyfrowe
(produkt elektroniczny).

Dostarczenie tresci cyfrowych objetych Zamoéwieniem odbywa sie po wyrazeniu zgody przez
Kupujacego na Swiadczenie przez Sprzedawce ustug drogg elektronicznag.

Ustuga online zostanie dostarczona Kupujgcemu przy wykorzystaniu oprogramowania do
komunikacji internetowej Skype/Messenger, platformy do webinarbw, w terminie wspolnie
uzgodnionym pomigdzy Sprzedawcg a Kupujgcym. Szczeg6towe wymagania techniczne
niezbedne do wspotpracy z ww. systemami teleinformatycznymi znajdziesz tutaj: https:/
support.skype.com/pl/fag/fa10328/jakie-sa-wymagania-systemowe-skype-a; https://
www.facebook.com/help/211644178877843?helpref=search&sr=22&query=messenger;

Kupujacy, bedacy Konsumentem w momencie sktadania Zamoéwienia na Produkt (ustuge
online) oferowany przez Sprzedawce, zgadza sie na wykonanie Umowy Sprzedazy
i realizowanie ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

Jesli Kupujgcy, bedgcy Konsumentem wykonuje prawo odstgpienia od Umowy, po
wczesniejszym wyrazeniu zgody na realizowanie ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy, ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy.
Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia,
z uwzglednieniem ceny zakupu Produktu (ustugi online).

Czas realizacji Zamoéwienia kazdorazowo wskazany jest w opisie produktu.
Po zrealizowaniu Zaméwienia Sprzedawca przesle na adres poczty elektronicznej Kupujacego
podany w trakcie sktadania Zamoéwienia, potwierdzenie realizacji ZamoOwienia i rozpocznie
wysytke Zamowienia do Kupujgcego.

§6: Prawo odstgpienia od umowy
Kupujacy, bedacy Konsumentem, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegto$¢, ma prawo

odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia objecia w posiadanie
kupionych rzeczy (produkt materialny).


https://support.skype.com/pl/faq/fa10328/jakie-sa-wymagania-systemowe-skype-a
https://support.skype.com/pl/faq/fa10328/jakie-sa-wymagania-systemowe-skype-a
https://www.facebook.com/help/211644178877843?helpref=search&sr=22&query=messenger
https://www.facebook.com/help/211644178877843?helpref=search&sr=22&query=messenger

8.

10.

Bieg terminu, okre$lonego w ust. 1 rozpoczyna sie¢ od dostarczenia Produktu (rzeczy)
Konsumentowi lub wskazanej przez niego osobie innej, niz przewoznik.

Kupujacy, bedacy Konsumentem ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy
(produkt materialny) bedacej wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, skfadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od
Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez Konsumenta
o$wiadczenia przed uptywem tego terminu.

Oswiadczenie nalezy wysta¢ drogg elektroniczng na adres e-mail Sprzedawcy. Oswiadczenie
mozna réwniez ztozy¢ na formularzu, ktérego wzo6r stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

Skutki odstgpienia od Umowy:

a) W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢, Umowe uznaje sie za
niezawartg.

b) W przypadku odstgpienia od Umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi niezwtocznie,
nie pbézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Konsumenta
0 odstgpieniu od Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy, z wyjagtkiem dodatkowych kosztow wynikajgcych z wybranego przez
Konsumenta sposobu dostarczenia innego, niz najtariszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce.

c) Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie
zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba, ze Konsument wyraznie
zgodzit sie na inne rozwigzanie, ktére nie bedzie wigzato sie dla niego z zadnymi
kosztami.

d) Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Produktu
z powrotem.

e) Konsument powinien odesta¢ Produkt na adres Sprzedawcy podany w niniejszym
Regulaminie niezwtocznie, nie pézniej niz 14 dni od daty dnia, w ktérym poinformowat
Sprzedawce o odstgpieniu od Umowy. Termin zostanie zachowany, jesli Konsument
odesle Produkt przed uptywem terminu 14 dni.

f)  Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

g) Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie wartos$ci Produktu wynikajace z korzystania
z niego w sposoOb inny, niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania Produktu.

Prawo odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi, ktory
zawart ze Sprzedawcg Umowe o Dostarczenie Tresci Cyfrowych, ktére nie sg zapisane na
nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg
Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

Prawo odstapienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi
w odniesieniu do Umowy o Swiadczenie Ustug, jesli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgodg Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze
po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce, utraci prawo odstgpienia od Umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Kupujgcemu, ktory zawart ze Sprzedawcag
Umowe Sprzedazy Produktu tj. dokonat zakupu biletu na wydarzenie online organizowane
przez Sprzedawce w konkretnej dacie i z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy nie
uczestniczyt w nim, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg



Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

§7: Odpowiedzialno$¢ za wady i reklamacja
Umowg Sprzedazy objete sg nowe Produkty.
Sprzedawca ma obowigzek dostarczyé Kupujgcemu produkt wolny od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli sprzedany Produkt ma wade
fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).

. W przypadku wystgpienia wady zakupionego u Sprzedawcy Produktu, Kupujgcy ma prawo do
reklamacji w oparciu o przepisy dotyczace rekojmi w kodeksie cywilnym.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy
podany w niniejszym Regulaminie.

Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis wady, okolicznosci (w tym date) jej
wystgpienia, dane Kupujacego sktadajacego reklamacje oraz zgdanie Kupujgcego w zwigzku
z wadg Produktu. Przy ziozeniu reklamacji Kupujgcy moze skorzysta¢ z formularza
reklamacyjnego, ktdry stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

W przypadku gdyby Sprzedawca uznat informacje udzielone przez Klienta za niewystarczajgce
— zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z nim w celu mozliwie najszybszej i skutecznej
realizacji reklamacji.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni. Jesli Kupujgcym jest Konsument, a Sprzedawca nie ustosunkuje sie do
Zzgdania reklamacyjnego w terminie 14 dni, uwaza sig¢, ze zgdanie Konsumenta uznat za
uzasadnione.

Produkt odsytany w ramach procedury reklamacyjnej nalezy odesta¢ na adres siedziby
Sprzedawcy podany w niniejszym Regulaminie.

§8: Dane osobowe i pliki cookies

. Administratorem danych osobowych Kupujacego przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem
zawartej Umowy Sprzedazy/Umowy o Dostarczenie Tresci Cyfrowych/Umowy o Swiadczenie
Ustug jest Sprzedawca.

Cele i czynnosci przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze ztozeniem przez Kupujgcego
Zamobwienia u Sprzedawcy.
a) Skftadajac Zamowienie musisz poda¢ dane niezbedne do realizacji Zaméwienia tj. imie
i nazwisko, adres rozliczeniowy, adres e-mail Jezeli dokonujesz zaméwienia w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, musisz podaé¢ nazwe firmy, adres siedziby oraz
numer NIP. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia Zamowienia.
b) Dane przekazane w zwigzku z ZamoOwieniem, przetwarzane sg w celu realizacji
zamoOwienia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), wystawienia faktury (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),
uwzglednienia faktury w dokumentacji ksiegowej (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) oraz w celach

archiwalnych i statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
c) Dane o zamodwieniach bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji
zamOwienia, a nastepnie do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z

tytutu zawartej umowy. Ponadto, po uptywie tego terminu, dane nadal moga by¢
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przetwarzane w celach statystycznych. Pamietaj roéwniez, ze mam obowigzek
przechowywaé faktury z Twoimi danymi osobowymi przez okres 5 lat od korica roku
podatkowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.

d) W przypadku danych o Zaméwieniach nie masz mozliwosci sprostowania tych danych po
realizacji Zamoéwienia. Nie mozesz réwniez sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych oraz
domagac sie usuniecia danych do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu
zawartej Umowy. Podobnie, nie mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych oraz
domagac sie usuniecia danych zawartych w fakturach. Po uptywie terminu przedawnienia
roszczen z tytutu zawartej Umowy mozesz jednak sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich
danych w celach statystycznych, jak rowniez domagac sie usuniecia Twoich danych z
mojej bazy.

e) W stosunku do danych o zaméwieniach przystuguje Ci rébwniez prawo do przenoszenia
danych, o ktorym mowa w art. 20 RODO.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) Realizacji Zamowienia tj. dostarczenia Produktu, wystawienia faktury - podstawg prawng
jest art. 6 ust. 1 lit. b) ogdélnego rozporzgdzenia o ochronie danych, dalej ,RODQO”;

b) wykonania obowigzkobw z zakresu rekojmi - podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. )
RODO;

c) dochodzenia roszczen - podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, gdzie prawnie
uzasadnionym celem jest dochodzenie naleznosci;

d) archiwizowania dokumentéw - podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO gdy
obowigzek archiwizowania jest wymagany i okreslony w czasie przepisami prawa lub art.
6 ust. 1 lit. f) RODO gdy przechowywanie dokumentéw przez czas mozliwy do
dochodzenia roszczen z tytutu umowy stanowi prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy
jako administratora danych osobowych.

4. Dane osobowe, ktore bedg przechowywane:
a) listy przewozowe, faktury, umowy, potwierdzenia Zamowienia - dla celéw podatkowych
przez okres 5 lat od zakoriczenia roku, w ktérym zaktualizowat sie obowigzek podatkowy,
a jezeli okres mozliwego dochodzenia roszczern w ramach zawartej umowy jest dtuzszy,
przez czas mozliwego dochodzenia roszczen;
b) dane w zakresie wykonania obowigzkéw z zakresu rekojmi bedg przetwarzane przez
1 rok po terminie uptywu rekojmi lub rozliczeniu reklamaciji.

5. Podanie danych jest dobrowolne i niezbedne do zawarcia Umowy Sprzedazy/Umowy
o Dostarczenie Treséci Cyfrowych/Umowy o Swiadczenie Ustug.

6. Dane osobowe Kupujgcego bedg udostepniane tylko podmiotom do tego upowaznionym
powigzanym z realizacjg Zamowienia ztozonego przez Kupujgcego tj. Fedex - firma kurierska,
Inpost - przy wyborze dostawy za posrednictwem paczkomatow, DotPay S.A. obstugujacy
ptatnosci elektroniczne.

7. Sprzedawca jako administrator danych osobowych zawart z FSi umowe powierzenia
przetwarzania danych Kupujgcego w zwigzku z korzystaniem przez Kupujgcego ze Sklepu,
sktadania Zaméwienia oraz jego realizacji.

8. Sprzedawca nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany, w tym nie profiluje w trakcie
przetwarzania danych w wyzej wymienionych celach.
§9: Pozasadowe sposoby dochodzenia roszczen

1. Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamac;ji
i dochodzenia roszczen.

2. Szczego6towe informacje dotyczgce mozliwo$ci skorzystania przez Konsumenta
z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady



dostepu do tych procedur sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikbw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktoérych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratdéw Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow: http:/
www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php; http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php;
oraz http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen:

a) Konsument uprawniony jest do zwrOcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pdzn. zm.), z wnioskiem
0 rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej ze Sprzedawca.

b) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekciji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej
(Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pb6zn. zm.), z wnioskiem 0 wszczecie postgpowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu miedzy Konsumentem
a Sprzedawca.

c) Konsument moze uzyskac bezptatha pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu pomigedzy
nim a Sprzedawcg, korzystajgc takze z bezpfatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).

d) Konsument moze réwniez skorzystaé z platformy ODR, ktoéra dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporow pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami dazgcymi do pozasadowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

§10: Postanowienia koricowe
Umowy zawierane poprzez Sklep sg zawierane w jezyku polskim.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn t;.
Zmian przepisOw prawa, zmian sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany
wplywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

Do Uméw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgca
w dacie ztozenia zamdwienia przez Kupujgcego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczeg6lnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta; ustawy o ochronie
danych osobowych.

Data publikacji: 15.11.2019r.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu sprzedazy Produktéw realizowany przez Eudaimonia Space Matgorzata kuczkowska

Miejscowos$E, data ..........ocoevvviiiiiiiiien,

Adres zamieszkania Konsumenta

Eudaimonia Space
Matgorzata Luczkowska

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.

2014 r. poz. 827) odstepuje od umowy zawartej dnia .................... dotyczacej zakupu rzeczy/

Podpis Konsumenta



Zatgcznik nr 2 do Regulaminu sprzedazy Produktéw realizowany przez Eudaimonia Space Matgorzata tuczkowska

MiejscowosSC, data ..........coovviiiiiiiiii

Adres zamieszkania Kupujgcego

Eudaimonia Space
Matgorzata Luczkowska

Formularz reklamacyjny

Zawiadamiam, ze zakupiony ProAUKL ..o

jest niezgodny z Umowg Sprzedazy.

Podpis Kupujacego

1) niepotrzebne skresli¢
2) wypetnié w przypadku wyboru zwrotu naleznoéci za Produkt przez Kupujacego






